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Innledning og oppsummering
Kvalitetsrapporten skal gi en overordnet framstilling av alle avvik og suksessbarere basert pa alle

prosessdokumenter i Veas kvalitetshandbok. Rapporten skal ogsa foresla hvordan avvik skal jobbes
med for a lukkes.

Fra og med skolearet 2021/22 utarbeides to kvalitetsrapporter. Den ene omhandler Veas hgyere
yrkesfaglig utdanning - den andre voksenoppleeringstilbudene. Arsaken er at det er forskjellig lov- og
rammeverk for de to utdanningsnivaene.

| denne overgangen vil en del av grafene og informasjon som er innhentet presenteres for begge
utdanningsnivaene. Vi har mal om a dele opp dette tydeligere fra neste skolear.

Kort oppsummering av kvaliteten studiedret 21/22

v Viopplever stor gkning i innsgking til Veas hgyere yrkesfaglige utdanningstilbud. Vi
rekrutterer fra hele landet og har en jevn kjgnnsfordeling mellom kvinner og menn. |
skoledret 21/22 ble hele karakterskalaen benyttet, men gjennomsnittskarakterene er svaert
hgye. Studentgjennomstrgmningen i 21/22 ligger marginalt under malet Vea har satt for
dette.

v/ Studiebarometeret viser av Vea gir hgyere yrkesfaglig utdanning med hgy kvalitet. Ingen av
hovedomradene i studiebarometeret tilsier at vi mener det er ngdvendig a etablere tiltak for
utbedring utover at vi ma fglge godt med pa utviklingen i fortsettelsen.

v’ Vi erfarer ogsa at oppfelging i etterkant av underveisdialogene, som gjennomfgres midt i
studiearet, er viktig med tanke pa a justere det pedagogiske opplegget og oppklare/
tydeliggjgre veien videre i studielgpet.

v' Fagleererne er alt i alt godt forngyd med utdanningstilbudene. Enkelte fagleerere gir
tilbakemelding om at de opplever overgang fra tverrfaglig eksamen til enkelteksamen i alle
emner som en darlig Igsning. Det gis ogsa tilbakemeldinger om behov for revisjon av enkelte
studieplaner.

v’ Yrkesfeltene gir gode tilbakemeldinger pé Veas studier

Alt i alt var kvaliteten som leveres i vare hgyere yrkesfaglige utdanninger sveert bra i 21/22.

1.0. Kvalitetsprosess 1: Kvantitativ informasjon om

utdanningstilbudene
Kvalitetsprosess 1.1: Opptak av studenter

Opptaket for 2021 ble gjennomfgrt i henhold til Vea sin opptaksrutine, samt Samordna opptak sine
rutiner og regler for saksbehandling. Samordna opptak oppleves som en veldig profesjonell og
behjelpelig instans som er mottagelig for spgrsmal, tilbakemeldinger og forslag til forbedringer, samt
er en god sparringspartner for opptaksmedarbeiderne. Det brukes mye tid pa a informere sgkere om
manglende dokumentasjon og muligheten for realkompetansevurdering. Det har frem til opptaket
2021 veert jobbet mye med informasjon pa nettsiden til potensielle sgkere, slik at det skal vaere
lettere a kunne sgke om realkompetansevurdering for de det er aktuelt for, og sikre at alle far mest
mulig lik informasjon.



Antall sgkere per studieplass

Studiested | Studienavn Planlagte Spkere | Sgkere per
studieplasser studieplass

Vea Grgntanleggsforvaltning 6 38 6,3
Planlegging og skjgtsel av grgntanlegg 1 21 21
Botanisk design og ledelse 7 23 3,3
Sirkulzer disponering av vann - vann som 20 33 1,7
ressurs
Blomsterfaglig produktutvikling 3 21 7
Antikvarisk drift og skjgtsel 11 19 1,7
Anleggsgartnertekniker 8 39 4,9
Anleggsgartnertekniker 11 41 3,7
Grgntanleggsleere med LOD 5 20 4
Hageplanlegging 6 52 8,7

Olavsgard Anleggsledelse 25 34 1,1
Ledelse i maskinentreprengrfaget 30 32 1,1

Hell Anleggsledelse 27 41 1,4

Totalt 160 414 2,59

For fagskoleopptaket i 2021 var det 2,6 spkere per studieplass, og malet til Vea om minimum 1,5
sgkere per studieplass er med det oppfylt med god margin for fagskolen. Det er imidlertid store
forskjeller fra studium til studium. For studiet Planlegging og skjgtsel av grgntanlegg var det 21 sgkere
per studieplass, noe som kan forklares med at det er fa studieplasser pa denne utdanningen. Andre
studier som ligger over gjennomsnittstallet, er Grgntanleggsforvaltning (6,3), Hageplanlegging (Vea)
(8,7) og Blomsterfaglig produktutvikling (7,0). Mye av arsaken til at antallet sgknader per
studieplasser er hgyt pa disse studiene er at antall studieplasser er lavt. Dette er pa bakgrunn av
begrensning pa klassestgrrelse, og at det var mange studenter som fortsatte i Igp og dermed hadde
reservert en del av studieplassene i klassen.

For studiene med lavere tall i antall sgkere per studieplass, finner vi Ledelse i maskinentreprengrfaget
(1,1), Anleggsledelse (Skjetten) (1,1), Anleggsledelse (Hell) (1,4), Antikvarisk drift og skjgtsel (1,7) og
Sirkulaer disponering av vann —vann som ressurs (1,7). Pa studiene Anleggsledelse (Hell),
Anleggsledelse (Skjetten) og Ledelse i maskinentreprengrfaget ma antall sgkere per studieplass ogsa
ses i lys av spknadsperioden, som var kortere enn ordinaer periode. Disse studiene ble ikke NOKUT-
godkjent i tide til 3 veere med i det samordnede opptaket, og derfor ble det sgkt om, og godkjent,
unntak for a delta i det samordnede opptaket.

Det lokale opptaket for disse tre studiene ble dapnet for innsgking 25.mai. Siden dette opptaket ble
kjgrt samtidig med det ordinaere suppleringsopptaket i Samordna opptak, ble det pa samme mate
kjgrt Iespende opptak til klassen var fylt opp, samt at det var noen sgkere pa venteliste. Opptaket ble
altsa stengt nar antall plasser var fylt opp.

For studiet Botanisk design og ledelse (BDL)var det tilfredsstillende antall kvalifiserte sgkere etter
hovedopptaket, men siden mange spkere valgte a takke nei til tilbudet, ble det bestemt at studiet ble
avlyst for hgsten 2021. Kvalifiserte sgkere som hadde takket ja til plass pa BDL fikk derfor mulighet til
a ta modulen Blomsterfaglig produktutvikling i stedet.



Antallet sgkere som ble tatt opp pa bakgrunn av realkompetanse er 33 stk. | tillegg var det en del
kvalifiserte spkere som ikke fikk tiloud om studieplass.

Antall studieavbrudd fagskole 2021-2022

Klasse Antall
Anleggsledelse Olavsgard 1
Blomsterfaglig produktutvikling 1
Grgntanleggslaere 2
Hageplanlegging 1
Sirkuleer disponering av vann - vann som ressurs 2
Totalt | 7
Prosent av antall fagskolestudenter med | 4,5%
studieavbrudd

Malet om at 95% av fagskolestudentene skal fullfgre utdanningen er oppnadd.

Vea rekrutterer sgkere fra alle fylker, med st@rst andel fra Viken og Innlandet. Grafen viser
fylkestilhgrighet bade for videregaende utdanning for voksne og fagskole.
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Per 1.oktober 2021 var det 81 aktive fagskolestudenter. Grunnen til at tallet er lavt, er at studiene
Anleggsledelse (Hell), Anleggsledelse (Skjetten) og Ledelse i maskinentreprengrfaget hadde
studiestart etter denne datoen. Det totale antallet studenter pa disse tre studiene var 76 stk.,
derfor var studenttallet per 1.desember 2021: 155 stk.

| tillegg har det veert 303 studenter som har tatt enkeltemner pa fagskoleniva i 2021. Dette er et
tydelig signal om at det er behov for kortere yrkesfaglige utdanningstilbud i Veas yrkesfelt, noe
som bgr fglges opp i den videre strategiske satsingen.

Gjennomsnittsalderen for fagskolestudenter var 38,8 ar i skolearet 2021-2022.

Kvalitetsprosess 1.2: Studieveiledning og informasjon til studenter

| perioden mellom 1.8.20 og 31.7.21 har studieveileder registrert totalt 263 henvendelser til Vea. |
tillegg har bade avdelingsledere og fagleerere fatt mange henvendelse. Dette gjelder altsa bade for
fagskole og voksenopplaringa.

Det kan konkluderes med at det giennomfgres langt mere studieveiledning na enn tidligere, noe som
henger naturlig sammen med gkningen i sgkertall til skolen.

Kvalitetsprosess 1.3: Eksamen og vitnemal

Begrunnelser, klager og plagiat

For ett studium ble det i 2021 bedt om 13 begrunnelser og behandlet to klager. Eksamen for studiet
delt i tre separate emner, der alle ble giennomfgrt i samme tidsrom. To studenter ba om begrunnelse
pa alle tre emner, to studenter ba om begrunnelse pa to emner og to studenter ba om begrunnelse
pa ett emne. En student klaget pa sensur etter mottatt begrunnelse, og klaget deretter pa formelle
feil pa eksamen etter andre sensur. Klagen ble avvist, og studenten gnsket da begrunnelse pa andre
sensur, dette blir gitt studenten.

Det ble behandlet en plagiatsak der studenten valgte a trekke sin eksamen.
Endringer i eksamensordning

Det er innfgrt ny eksamensordning der studentene skal uteksamineres i hvert enkelt emne. Det blir i
den sammenheng derfor ikke lengre gitt karakterer pa arbeidskrav.



Arbeid med rutine for eksamensavvikling
Det ble i skolearet 2020-2021 foretatt en stgrre revidering av rutiner for eksamensavvikling, og
eksamener varen 2021 er gjennomfgrt etter denne.

Antall eksamener uten enkeltemner:

Det ble gjennomfgrt 28 eksamener pa fagskolen skolearet 2020-2021, med totalt 154 kandidater. Det
gis karakterer i skalaen A-F, og hele karakterskalaen er benyttet (se vedlagt diagram). Det er en tydelig
overvekt pa B og C, og tre kandidater har fatt karakteren F (stryk). | tillegg var det 6 kandidater som
ikke mgtte pa sin eksamen. Dette gir til sammen 9 studenter som ikke star registrert med
karakter/fatt karakteren F, noe som utgjgr 5,84% av studentmassen. Vea har som mal at 95% av
studentene skal besta eksamen, og disse tallene viser at 94,16% bestod. Det betyr at for studiearet
2020-2021 ble ikke malet nadd, om enn marginalt.
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Bruk av ekstern sensor

Ved alle eksamener som gjennomfgres i regi av fagskolen skal det benyttes ekstern sensor. Det er i ar
et avvik pa tre eksamener der det ikke ble benyttet ekstern sensor: Anleggsledelse pa Hell,
Anleggsledelse pa Olavsgaard og Prosjektledelse. Dette er nye studier og ordningen med at ekstern
sensor kun oppnevnes dersom det klages pa fgrste sensur er i henhold til studieplanene.

Vitnemal
Produksjon og utsendelse av vitnemal ble utfgrt i slutten av juni/starten av juli.

2.0. Kvalitetsprosess 2: Studentenes vurdering av kvaliteten
Kvalitetsprosess 2.1: Studiebarometeret

Studiebarometeret for fagskole er en arlig undersgkelse som sendes av NOKUT til alle
fagskolestudenter i Norge. Undersgkelsen gjennomfgres i siste halvdel av varsemesteret. Resultatene
fra undersgkelsen inngar som en sentral del av fagskolens kvalitetssikringssystem. Undersgkelsen
inneholder spgrsmal relatert til studentens tilfredshet innen fglgende hovedomrader:

e Startkompetanse og studiestart

e Undervisning

e Sosialt og faglig laeringsmiljg

e  Fysisk leeringsmiljg/infrastruktur

e Organisering av studieprogrammet



e Medvirkning

e  Praksis

o Arbeidslivstilknytning

e Vurderingsformer

e Forventning fra leererne

e Digitale verktgy

e Overordnet tilfredshet (Ny fra 2022)

Hver hovedkategori inneholder relaterte tema som belyser det gjeldende omradet og Vea sine
resultater sammenlignes med foregaende ar og nasjonale resultater. Som kvalitetskrav ble det av
kvalitetsutvalget vedtatt at Vea skal ha et resultat pa 0,3 poeng over landsgjennomsnittet i
undersgkelsens hovedomrader. Som oversikten viser, har vi nadd dette malet pa de fleste omradene:

HOVEDOMRADER FAGSKOLERAPPORT

Enkeltspersmalene i undersekelsen er gruppert i hovedomrader. Hvert hovedomrade bestar av flere enkeltspersmal innenfor et overordnet tema.
Sammenligninger

Startkompetanse og studiestart 41 01 % 01 % 03 4
Undervisning 41 01 % 02 % 03 4

Sosialt og faglig leeringsmiljo 46 024 01T @& 07 4
Fysisk lzeringsmilje / infrastruktur 42 03 & 05 4
Organisering av studieprogrammet 41 01 % 04 § 03 4
Medvirkning 42 00 % 01 % 06 #

Praksis 40 01 R 00 =

Arbeidslivstilknytning 41 00 % 01 @& 03 4
Vurderingsformer 42 03 % 03 & 01 &
Forventninger fra lzererne 42 01 % 00 03 4
Digitale verktoy 38 00w 03§ 02 4

1 2 3 4 5 2021 2020  Nasjonalt

Sammenligninger

— — 0% 00 W 044

1 2 3 4 5 2021 2020  Nasjonalt

Merk: Innenfor tema "Fysisk leeringsmilje/Infrastruktur” er enkelte spersmal kun gitt til et utvalg av studentene avhengig av hvordan utdanningstilbudet er organisert. De tre
organiseringsformene er: stedbasert undervisning (campusstudier), nettbasert undervisning (nettstudier), nettbasert undervisning med samlinger (samlingsstudier)

RAMBGLL Studiebarometeret for fagskole 2022 Side 3 av 23 Norges grenne fagskole - Veal{

Det er kun i kategoriene «Praksis», «Vurderingsformer» og «Digitale verktgy» hvor vi har en
poengsum som er lik eller noe under kravet.

Stgrst nedgang sammenlignet med forrige ars undersgkelse ser vi pa hovedomradet
«Vurderingsformer». Det er szerlig spgrsmalet «Har hatt tydelige kriterier for
vurdering/karaktersetting» som trekker ned resultatet pa dette omradet.

Validitet og svarprosent:

43,8% av fagskolestudenten har besvart undersgkelsen. Tross at vi har hatt gkt oppmerksomhet pa
underspkelsen og ogsa tilrettelagt for giennomfgring av undersgkelsen i undervisningen, har vi hatt
en liten nedgang i svarprosent fra undersgkelsen gjennomfgrt 2021 (45,5%). | tillegg har vi noen
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utfordringer med validitet i noen klasser. Arsaken til det er i hovedsak at det kreves minimum 5
respondenter fra en klasse for a fa et valid resultat. Med noen sma klasser og en modulbasert
sammensetting av enkelte klasser, er dette kravet utfordrende a na.

Tilbakemeldingene i studiebarometeret er gjennomgatt i laererteamet og skal videre behandles av
med studentforum 2022-2023.

Kvalitetsprosess 2.3: Studentens vurdering av faglaerers undervisning

Studentene beskriver de fleste av Veas fagleerere som engasjerte, motiverende og kunnskapsrike
med god formidlingsevne.

Med noen fa unntak skarer Veas faglaerere 4 eller bedre i snitt pa undersgkelsen der 5 er maks skar. |
enkelte av tilfellene der skar ligger under 4, skyldes dette Teams-undervisningen som kom grunnet
pandemien vinteren 2022.

Undersgkelsene blir tatt opp som tema i samtale med den enkelt faglaerer, og der det er eventuelle
forbedringsomrader, vil disse bli diskutert mellom aktuell leerer og avdelingsleder.

Kvalitetsprosess 2.4: Underveisvurdering giennom dialog

Det har i liten grad kommet frem stgrre avvik gjennom evalueringssamtalene. Det meste av
negative karakter ma regnes som mindre avvik som kan kvitteres ut via faglaererne og
klassen eller av studieadministrasjonen/drift.

Det er noen unntak:

Sirkulaer disponering av vann (SDV): Innspillene fra klassen ma sammenlignes med hva de
mener etter endt Igp til varen og hva fagleererteamet gir av innspill. Her kan det bli aktuelt
med en revidering av utdanningen.

Hageplanlegging ma opp til diskusjon jamfg@r organisering og omfang. De fleste i klassen var
enige i at det er et modningsfag der undervisning i ett ar er for lite. Samtidig var det ikke
mange av dem som ville sgkt utdanningen om den var mer omfattende.

Bruk av Teams var et tema som gikk igjen | de fleste klassene. Avdelingsleder ma ta initiativ
til 3 sette lik og ryddig bruk av Teams pa dagsorden i avdelingen. IKT-radgiver involveres.

Studieadministrasjonen ma vurdere hvordan gjennomfgring av mottak av studenter og info
ferste samling skal forega. Det er gjennomfg@rt eget mgte med studieadministrasjonen i
februar med utgangspunkt i undersgkelsene.

Kvalitetsprosess 2.5: Innspillsordningen

For skolearet 2021-2022 har det ikke kommet innspill giennom innspillsordningen.



3.0. Kvalitetsprosess 3: Undervisningspersonalets vurdering av
utdanningstilbudet

Kvalitetsprosess 3.1 Undervisningspersonalets vurdering av utdanningstilbudet

Fagleererne er helhetlig godt forngyd med utdanningstilbudene.

Noen av leererteamene opplevde endringen i vurderingsform fra tverrfaglig eksamen til
enkelteksamen i alle emner som en darligere Igsning. Hvordan vurderingen skal forega kommende
skolear ma ha fokus hgsten 2022, noe avdelingsleder tar ansvar for a sette fokus pa.

Faglaererteam og studenter har innspill rundt SDV som gjgr at vi gnsker a revidere utdanningen
hgsten 2022.

Bedriftsledelse anleggsfag bgr revideres fra 6 samlinger a 2 dager til 3 samlinger a 4 dager for 3
tilpasse utdanningen til reisevei og organisering jamfgr de andre modulene pa samme utdanning.

@vrige innspill regnes ikke som stgrre avvik og er enten allerede kvittert ut eller vil bli kvittert ut av
fagleererteamet selv, av avdelingsleder eller som et samarbeid.

4.0. Kvalitetsprosess 4: Yrkesfeltets og andre relevante kilders

vurdering av utdanningstilbudet
Kvalitetsprosess 4.1 Ekstern sensors evaluering av vurderingsordningen

Evaluering av vurderingsordningen for LMF| AL|BL|PL
LMF|AL|BLA vurderes av en ekstern fra yrkesfeltet, se eget referat fra 3.6.22

Hilde Karin Flotoft i MEF sentralt var forngyd med vurderingsordningen for utdanningene som er
laget i samarbeid med dem, se eget referat fra evalueringsmgte.

Ved resterende utdanninger evalueres sensor i egen spgrreundersgkelse utsendt og oppsummert av
eksamensansvarlig.

Sensorundersgkelse
Det er for skolearet 2021-2022 gjennomfgrt sensorundersgkelser blant alle eksterne sensorer, 7
totalt for fagskolen.

Oppsummert viser undersgkelsen fglgende snitt for vurdering fra sensorene (gradert 1-5):

Hvor godt maler eksamen studentenes laeringsutbytte: 4,6
Hvor godt fungerer benyttet eksamensform: 4,1
Omfanget pa eksamen: 49
Inntrykk av kvalitet pa utdanningen: 4,7
Tilfredshet med oppdrag/organisering av oppdrag: 4,7

Sensorene opplever i stor grad at eksamen er godt egnet til 3 male studentenes leeringsutbytte og at
benyttet eksamensform fungerer godt. Unntakene er for Bedriftsledelse og Hageplanlegging der
sensorene kommenterer at omlegging av eksamen fra en felles eksamen for alle emner til en
eksamen for hvert emne fgrer til en del repetisjon, og at nar oppgavene henger sammen sa er det
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vanskelig a vurdere disse separat. Det er en sensor som gir 1 av 5 (laveste score) for dette, og legger
ved som kommentar at han forstar at dette er en endring som kommer fra sentralt hold og er noe Vea
bare ma fglge.

Det er ikke identifisert avvik som krever videre behandling.

Kvalitetsprosess 4.2: Samarbeid med yrkesfeltet

Vea har tegnet 4 nye samarbeidsavtaler med yrkesfeltet skolearet 2021/2022, alle for utdanningen
Grgnn helse. Videre har vi innledet samarbeid med nye aktgrer for yrkesfeltene vi skal starte nye
utdanninger for hgsten 2022.

Farste studielgp for utdanningene utviklet i samarbeid med MEF for anleggsfag, har medfgrt
viderefgring av tett og fruktbart samarbeid med dette yrkesfeltet for Vea, noe som har bidratt til
sveert forngyde studenter og attraktive utdanninger. Det gode samarbeidet med NAML har fortsatt og
har dette skolearet szerlig dreid seg om en vurdering av Anleggsgartnerteknikerutdanningen opp mot
sentral godkjenning i DiBK.

Kvalitetsprosess 4.3: Yrkesfeltets vurdering av utdanningen

Yrkesrelevants: Yrkesfeltet gir alle utdanningene skar pa 4 eller 5 pa yrkesrelevants.
Undersgkelsen oppfyller dermed kravet skolen har satt til dette.

Samhandling med yrkesfeltet: Yrkesfelt for to utdanninger har gitt skar svak 4 pa
samhandling med yrkesfeltet. Dette tror vi skyldes Covid19 med nedstengning og mye
nettundervisning. Vi ma fglge med pa dette omradet | fortsettelsen, selvom 4 er en god
skar.

Klar for arbeidslivet etter utdanning: Alle forespurte yrkesfelt mener man kan ga rett ut |
arbeid etter utdanning jamfgr skar pa 4 eller 5 fra alle.

Undersgkelsene har dessverre jevnt over fa respondenter og man ma dermed se
tilbakemeldingene i lys av dette.

5.0. Forankring av kvalitetsarbeidet
Kvalitetsprosess 5.1: Studentinvolvering i arbeidet med kvalitet

Veas studenter involveres i kvalitetsarbeidet pa fglgende mate, se tabell under

Tidspunkt Involveringsform

Skolestart Forventningsavklaring med faglaerer

Oktober Oppstart av studentforum, mgter gjennom aret
Presentasjon av kvalitetssystemet

November- Underveisdialog i klassene ved rektor og avdelingsleder

januar

Mars Evaluering av underveisdialog

Mars-mai Studentens evaluering av fagleerer
Studiebarometeret

Juni Informasjon om evalueringsresultater i studentforum

Styrearbeid Leder av studentforum er medlem av fagskolestyret
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6.0. Bruk av kunnskapene til forbedring og utvikling av kvaliteten
Kvalitetsprosess 6.1: Arlig giennomgang av utdanningene opp mot gjeldende lov og forskrift

For a gjiennomfgre den arlige giennomgangen av utdanningene opp mot lover og forskrifter,
har Vea utviklet en tabell over hvilke omrader man ma sjekke ut for dette. Arets
gjennomgang gir oss inntrykk av at skolen ligger godt an jamfgr de aktuelle omradene dette
skoledret.

Tabellen finnes som vedlegg til rapporten.

Bruk av kunnskap til forbedring

Skoledret 2021/22 har det kommet innspill til stgrre forbedring som er samlet i tiltaksplan
under punkt 8.0.

Bruk av kunnskap til utvikling av kvaliteten

I tillegg til  forbedre utdanninger der vi far innspill om forbedringsbehov, jobber Vea for a
utvikle kvaliteten pa utdanningene.

Vea har de siste arene jobbet for a fa pa plass bedre digitalt utstyr i to klasserom og for a
utvikle VR-teknologi rundt undervisningen i Hageplanlegging og for Botanisk design og
ledelse. Dette har veert positivt for klassene som har benyttet dette, og det har spesielt
bidratt til bedre kvalitet pa undervisningen i et ar med noe nedstengning og mer behov for
digital undervisning.

Varen 2022 har skolen startet et kompetansehevingslgp innen nettpedagogikk og bruk av
digitale hjelpemidler for faglaererne. Kompetansehevingen tilbys av Hggskolen Innlandet og
er skreddersydd for Vea. Selv om Veas fagleerere i stor grad far gode tilbakemeldinger fra
studentene, haper og tror vi at dette prosjektet vil bidra til enda bedre kvalitet pa
undervisningen skolen gir.

7.0. Kvalitetsprosess 7: Prosedyre for etablering av nye
utdanningstilbud og st@rre revideringer

Kvalitetsprosess 7.1: Utvikling av nye utdanningstilbud

Skoledret 2021 /2022 er det utviklet og spkt NOKUT om akkreditering av ett nytt studietilbud;
Prosjektledelse. Utdanningen ble akkreditert i juni og planlegges startet opp hgsten 2023.

Kvalitetsprosess 7.2.: Vesentlige endringer av eksisterende utdanningstilbud

Utdanningene Botanisk design og ledelse, Blomsterfaglig produktutvikling og Blomsterfaglig
konseptutvikling og ledelse er under revidering skolearet 21/22, og det planlegges oppstart hgsten
2023.

For utdanningen Sirkulaer disponering av vann igangsettes revidering i august 22.
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De to siste revideringene er et resultat av tilbakemeldinger gjennom kvalitetssystemet, men
Prosjektledelse er utviklet etter gnske fra Maskinentreprengrenes Forbund.

8.0. Tiltak

Se tabellen under for oppsummering av avvik. | tillegg har det kommet innspill pa mange mindre
saker som fortlgpende er kvittert ut av fagleerere, studieadministrasjon, avdelingsleder eller andre.

Hva dette gjelder er synlig i den enkelte rapport som er a finne i kvalitetssystemet.

Avvik

Avvik

tiltak

Ansvar

Lite oversiktlig bruk av
Teams i undervisingen

Det er satt ned en gruppe med faglzerere og
IKT-radgiver for 3 komme frem til en god og
ryddig struktur pa Teams som kan benyttes
i alle klasser. Hgsten 2022 vil IKT-radgiver
informere laererstaben om ny struktur
gjeldende fra skolestart.

IKT-radgiver

Sirkulaer disponering av
vann bgr revideres jamfgr
innspill fra laererteam og
studenter.

Det er skrevet underlag til Fagskolestyret
angaende dette og de vedtok revidering i
mgte 3.6.22. Revideringen starter i august
2022. Utdanningen tilbys ikke kommende
skolear.

Avdelingsleder

og faglig
ansvarlig

Ny vurderingsordning.
Det har kommet
tilbakemeldinger pa
vurderingsordningen som
Vea la om dette skoleadret,
bade fra studenter og fra
fagleerere. Avdelingen ma
sette sgkelys pa dette og
se pa nye Igsninger for
utdanninger der ny
ordning fungerte mindre
bra dette skolearet.

Vurderingsordningen er tema pa siste
avdelingsmgte for ferien og vil bli fulgt opp
fra hgsten. For enkelte utdanninger kan det
bli aktuelt a gjgre endringer i studieplanene
jamfg@r dette, men om-, og for hvilke
utdanninger det blir aktuelt, vil arbeidet
med vurderingsordningen vise.

Avdelingsleder

og
laererteamene

Hageplanlegging. Det har
kommet ulike innspill der
noen gnsker lengre
modningstid (stgrre
utdanning), mens andre
gnsker workshops i
etterkant for a jobbe med
det de har leert.

Avdelingsleder er oppmerksom pa
tilbakemeldinger i fortsettelsen. Det
vurderes a tilby workshop ila kommende
skolear. Er det flere kull som gir
tilbakemeldinger om det samme, ma det
vurderes a revidere studiet.

Avdelingsleder

9.0 Vedlegg
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OM UNDERSQKELSEN FAGSKOLERAPPORT

Studiebarometeret for fagskolestudenter Om svarprosenten

Studiebarometeret er en arlig nasjonal spgrreundersgkelse om Svarprosenten som vises i denne rapporten baserer seg pa alle
fagskolestudentenes opplevde studiekvalitet. Undersgkelsen respondenter som har startet & besvare undersgkelsen. Frafallet i
gjennomfares av NOKUT, pa oppdrag fra Kunnskapsdepartementet. | skjemautfyllingen blant disse, frem til spersmalet om overordnet
denne rapporten inngér tall fra undersgkelsen som ble gjennomfeort i tilfredshet, er pa cirka 13 prosent. De aller fleste respondentene fyller
perioden mars-mai 2022. ut hele eller nesten hele skjemaet.

Om rapporten Tema for undersgkelsen

Rapporten er laget for a hjelpe institusjonene i kvalitetsarbeidet.
Institusjonene far i tillegg anonymiserte raddata. Det utarbeides ikke
rapporter eller vises data for program/enheter med faerre enn 5
svarende. Noen fa spgrsmal fra undersgkelsen er ikke inkludert i
rapporten. Data pa alle spersmalene vil finnes i radataene.

Undersgkelsen tar for seg ulike sider av studiekvalitet. | tillegg finnes
flere spgrsmal om engasjement, motivasjon og tidsbruk. Studentene
blir bedt om & svare med utgangspunkt i det utdanningstilbudet de
er student ved ndr de mottar sparreskjemaet. | ar er de fleste
spersmalene som omhandler koronapandemien tatt bort, med
Hvem inngar? unntak av sparsmal som handler om nettundervisningen. |
utgangspunktet far alle studentene de samme sparsmalene,
uavhengig av type studium, men med noen fa unntak. Det er for
eksempel variasjon i hvilke spersmal studentene far om fysisk
leeringsmiljo og infrastruktur, avhengig av om studiet de gar pa er
nett-, samlings- eller campusbasert. De to siste sparsmalene under

Undersgkelsen ble sendt til alle studenter som startet pa studiet sitt
for 1. januar 2022 pa alle fagskoler i Norge. Studenter som startet pa
studiet sitt i 2022 fikk tilsendt undersgkelsen dersom
utdanningstilbudet de gikk pa var pa 30 studiepoeng eller dersom
fagskolen de gikk pa gnsket at disse studentene skulle motta den.

Undersakelsen ble ikke sendt til studenter som det ikke var mulig & temaet «relevans for arbeidslivet» blir kun besvart av studenter pa
skaffe kontaktinformasjon til. Dette gjaldt kun et fatall studenter. utdanningstilbud innenfor kreative fag. Spgrsmalene i sperreskjemaet
Undersakelsen ble sendt til 22 229 studenter pa 57 fagskoler. er utviklet med utgangspunkt i erfaringer fra Studiebarometeret for

studenter pa hgyskolene og universitetene. | tillegg har vi mottatt
innspill fra fagskolene, og en referansegruppe for undersgkelsen
bestaende av representanter for fagskolene, ONF, KD og NIFU. Vi
bruker primaert en 5-delt Likert-skala, der 5 er mest forngyd / mest
enig.
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FORKLARINGSSIDE FAGSKOLERAPPORT

HOVEDOMRADER TOPP OG BUNN RESULTATOVERSIKT

| denne rapporten presenteres Pa side 4 vises de fem sparsmalene Hoveddelen av rapporten bestdr av
resultatene fra Studiebarometeret for som skarer hgyest og lavest i resultater pa enkeltsparsmal. Bverst pa hver
fagskolestudenter 2022. Resultatene undersgkelsen. Grgnt indikerer de side vises hvilket hovedomrade spgrsmalene
presenteres tematisk, slik det fremgéar mest positive resultatene, mens radt tilhgrer. Resultatene blir presentert grafisk
av overskriften gverst pa hver side. indikerer de mest negative. som frekvenser (dvs. svarfordeling).

Informasjon om antall respondenter i
undersgkelsen og svarprosent finnes
pa forsiden av rapporten.

Positive svar er markert med grgnne farger,
mens negative svar er markert med
rgdt/oransje. Svaralternativet «Vet ikke» er

Rapporten oppsummerer resultatene ikke inkludert i svarfordelingen, men denne
av underswkelsens hovedomrader. andelen vises til hgyre for figuren. Til hoyre |
Indikatorene er beregnet ved a legge figurene vises sammenlikninger med
sammen vurderingen av alle fiorarets resultater og nasjonale resultater.
enkeltspgrsmalene innenfor hvert Noen av spgrsmalene i sperreskjemaet var
tema, og er gjennomsnittsverdier for ekskludert i ett eller begge arene
studieprogrammet. koronapandemien pagikk. Dette gjelder

blant annet batteriene om fysisk
leeringsmiljo / infrastruktur og
undervisnings- og arbeidsformer. | disse
tilfellene viser vi tidsserier for det siste aret
spersmalet var inkludert i sperreskjemaet.

P4 siste side av institusjonsrapporten vises
utvalgte spersmal fordelt pa
utdanningstilbudene.

A I T T
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HOVEDOMRADER FAGSKOLERAPPORT

Enkeltsparsmalene i undersokelsen er gruppert i hovedomrader. Hvert hovedomrade bestar av flere enkeltsparsmal innenfor et overordnet tema.
Sammenligninger

Startkompetanse og studiestart 01 & 01 &% 03 %
Undervisning 01 ™ 02 % 03 9

Sosialt og faglig leeringsmiljp 02 4% 01T J 07 &
Fysisk lzeringsmiljg / infrastruktur 03 ¥ 05 %
Organisering av studieprogrammet 01 % 04 % 03 4
Medvirkning 00 ®» 01 & 06 4

Praksis 01 & 00 =

Arbeidslivstilknytning 00 01T & 03 4
Vurderingsformer 03 & 03 § 01 &

Forventninger fra lzererne 01 & 00 » 03 %

Digitale verktgy 00 03 ¥ 02 9

5 2021 2020  Nasjonalt
Sammenligninger

Overordnet tilfredshet 00 » 00 ®» 04 4

1 2 3 4 5 2021 2020 Nasjonalt

Merk: Innenfor tema "Fysisk laeringsmilja/Infrastruktur” er enkelte sparsmal kun gitt til et utvalg av studentene avhengig av hvordan utdanningstilbudet er organisert. De tre
organiseringsformene er: stedbasert undervisning (campusstudier), nettbasert undervisning (nettstudier), nettbasert undervisning med samlinger (samlingsstudier).
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TOPP OG BUNN FAGSKOLERAPPORT

Nedenfor vises de fem enkeltsparsmalene som blir vurdert hayest og lavest av studentene. Sparsmalene kan veere en indikasjon pa styrker og
utfordringer.

Hvor enig er du i fglgende péstander: -
Undervisningen blir sjelden utsatt eller avlyst

Hvor enig er du i felgende pastander: - Jeg har
ambisjoner om & jobbe profesjonelt med
kreative fag etter endt fagskoleutdanning

Hvor tilfreds er du med: - Det sosiale miljget
blant studentene pa studiet

Hvor tilfreds er du med: - Miljget mellom
studentene og leererne pa studiet

o)}

Hvor enig er du i fglgende pastander: - Jeg far
kompetanse som er viktig i arbeidslivet

I
3]

Hvor enig er du i fglgende péstander: - Jeg har
fatt tilstrekkelig antall med tilbakemeldinger fra
leererne pa mitt arbeid

~

Hvor enig er du i felgende pastander: - Jeg far
god informasjon om eksamen (f.eks. om 3,7
gjennomfegring og klagemuligheter)

Hvor tilfreds er du med: - Samarbeidet og
kommunikasjonen mellom praksissted og 3,6
fagskole

I hvilken grad opplever du fglgende: - Jeg far
oppleering i & bruke digitale verktgy / 3,6
programmer som er relevante for fagomradet

Hvor enig er du i fglgende pastander:
Representanter for arbeidslivet bidrar pa en
god mate i undervisning, prosjektarbei...

—
N
w
N
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STORST AVVIK FRA 2021 FAGSKOLERAPPORT

Nedenfor vises de fem enkeltsparsmalene som avviker mest positivt og mest negativt sammenlignet med resultatet fra 2021. Hvis det vises
feerre enn fem s@yler skyldes dette at det er faerre enn fem sparsmal som avviker positivt/negativt.

Hvor enig er du i felgende pastander: -
Representanter for arbeidslivet bidrar pa en god
mate i undervisning, prosjektarbeid, praksis, o.1.

Hvor tilfreds er du med: - Praksisopplaeringens
relevans for utdanningen

]

Hvor enig er du i fglgende péstander: -

Undervisningen blir sjelden utsatt eller avlyst e

Ill

Hvor tilfreds er du med: - Det sosiale miljget

blant studentene pa studiet U

Hvor tilfreds er du med: - Hvordan erfaring fra
praksis brukes som grunnlag for 0,3
diskusjon/refleksjon i undervisningen

Hvor tilfreds er du med: - Hvordan du far brukt

det du har leert pa fagskolen i praksisperioden U

Hvor tilfreds er du med: - Samarbeidet og
kommunikasjonen mellom praksissted og -0,4
fagskole

I hvilken grad mener du at eksamen,
innleveringer- og andre vurderingsformer hittil i -0,4
studiet ditt: - Har krevd forstaelse ...

I hvilken grad er du enig i de fglgende
pastandene: - Jeg opplever at studieinnsatsen -0,4
min er hgy

I hvilken grad mener du at eksamen,

innleveringer- og andre vurderingsformer hittil i
studiet ditt: - Har hatt tydelige kriterier f...
0

2 -1
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STARTKOMPETANSE OG STUDIESTART FAGSKOLERAPPORT

| hvilken grad opplevde/opplever du at:
Gns. Vet ikke Sammenligning

Du fikk ngdvendig praktisk informasjon fgr o
oppstarten av studiet 38 1% 00 ® 02 %
Utdanningen bygger videre pa den

kompetansen du hadde ved studiestart 20 59 43 0% 02 % 03 %

||

Du fikk tidlig i studiet en innfgring i

studieplanen 58 43 1% 00 » 04 9%

i -
[e0)
N
(8]

Studiets innhold samsvarte godt med o
forventningene du hadde fgr studiestart ‘ m 41 0% 0,0 » 04 t
0% 25% 50% 75% 100% 2021 Nasjonalt
@ litengrad (1) @ (2) 7 (3) W (4) W1 stor grad (5)

Gns. Vetikke = Sammenligning

Store deler av studiet er repetisjon av det du

allerede kan 2,6 0% 01 J 01 A

|
|

0% 25% 50% 75% 100% 2021 Nasjonalt
@ litengrad (1) @ (2) [ (3) M (4) @I stor grad (5)
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KORONAPANDEMIEN: UNDERVISNING PA NETT

FAGSKOLERAPPORT

| hvilken grad opplever du at:
De tekniske Igsningene for h
nettundervisningen fungerer godt
Kvaliteten pa nettundervisningen er god

Underviserne er flinke til 8 engasjere
studentene i diskusjoner pa nett

Du har ngdvendig utstyr for & gjennomfgre

39

40

Gns. Vet ikke

|
39 3%

27 38 3%

17 3,6 3%

arbeidsoppgavene dine (PC-utstyr, 4%
programvare, verktgy, materialer, etc.)
0%

25%
@ ! litengrad (1) B (2)

50%
(3) M (4) B! storgrad (5)

75%

100%

Sammenligning

01 & 01 @
00 ®» 02 4
02 % 03 %
03 4 02 4

2021 Nasjonalt
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RESULTAT PA UNDERENHET FAGSKOLERAPPORT

Tabellene viser kun underenheter med fem eller flere besvarelser.

Grgntanleg
gsforvaltni Sirkulaer

Ledelse i ) .

: disponerin
maskinentr
hageplanle g avvann? Total

: eprengrfag

gging, " vann som
skjotsel og ressurs

ledelse

Anleggsgar
TABELL tnerteknike

4

Anleggsled
else

Overordnet tilfredshet
Undervisning
Organisering av studieprogrammet
Medvirkning

Sosialt og faglig leeringsmiljg
Praksis

Arbeidslivstilknytning
Vurderingsformer

Forventninger fra leererne

Digitale verktgy
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Vedlegg 2:

Prosedyremal-Gjennomgang av utdanningene opp mot gjeldende lover og forskrifter ar 2022

e Dokumentet forholder seg til Kvalitetshandboka kapittel 6

Overordnet
kommentar; skolearet

jamfgr innspill fra
undervisere eller

Hva er sjekket/ GF|SD| BDL|BKL| | GAK|HG | AGT|GL |GH SDV PI LMF|AL |IN EX
utdanning PSG|HP | BP | AS

Er det gjort endringeri | - Under Revidert, | - Revidert | - - - - -
utdanningens innhold revidering | akkred. ,

eller form (navn, sp, des 21 akkred.

faginnhold, struktur des 21

mm) som ma sjekkes

jamfar lovverk?

Er studieadm. - - JA - JA - - - - JA
Informert om

endringer som pavirker

rapportering?

( studiested,

emnekoder, stgrre

revideringer)

Er det gjort mindre Eks.orga | (under Eks.orga | Eks.orga | Eks.orga | Eks.orga | Eks.orga | - Eks.orga | Eks.orga
endringer i studieplan | nisering | rev) nisering | nisering | nisering | nisering | nisering nisering | nisering




studenter gjennom
kvalitetssystemet?

Er det gjort endringer HP: Meldt Meldt
omfattet av meldeplikt | Mzere NOKUT- NOKUT-
(studiested, nytt navn, | 22/23- JA JA
ny utdanningsform og | sjekk
nye akkrediterte studieste
utdanninger)? d meldt
NOKUT-
JA
Er det gjort endringer i Ny pa 1 ny- ok 2 nye-
fagmiljg slik at det bgr teknikk- OK. FA
sjekkes opp mot krav i OK ansatt
lovverket og skolens over 50%
kravspesifikasjon?
Har det foregatt +5 +5 +5 +5
formell eller uformell nettped Nettped nettped nettped
kompetanseheving i
fagmiljget i ar eller
foregaende ar?
Har det foregatt JA JA JA JA JA JA Ja JA Ja JA
samhandling med Bedriftsb | Revidering | Internasj | Henvend | Revideri | Evaluerin | Planl. Henvend | Planl. Kurs for
yrkesfeltet i ar eller espk, av . elseang | ngav gav Underv. | elseang | Oppstart | yrkesfelt
foregaende ar? eksterne | utdanning | Fagmiljg | tiltakskl. | utdanni | utdannin | og tiltakskl. et
Eventuelt om hva? foredrag | en + til DiBK ngen. gen, oppstart. | til DiBK. april22
Det vises til logg for sholdere | Eksterne Fortidsm Planl undervis | Arrang +
samarbeid! foredragsh | innefore praksis | ning. kurs Gjennom
oldere ningen og Arranger fgring av
undervi | t fagdag utd.mm

sning.




Overholdes krav om Ikke Ikke Ikke Ikke Ikke Ikke Ikke Ikke Ikke Ikke
politiattest og aktuelt aktuelt aktuelt aktuelt gijenno | aktuelt aktuelt aktuelt aktuelt aktuelt
skikkethetsvurdering? mfert

utd.

dette

aret
Er det gjort endringeri | Nei JA JA NEI JA NEI - NEI - NEI
utdanningen jamfgr
tiltak i KS-systemet
(undervisningen,
studieplanen, fagmiljg
etc.)
Er det brukt ekstern JA JA JA JA JA JA - NEI - JA
sensor? Hvis nei, hvem Fagansva
evaluerer eksamens- rlig
ordningen? sentralt i

MEF:
Flotoft.

Annet?
AVIK-TILTAK

Oppdages avvik, skal
dette meldes den som
har ansvar for a rette
opp avviket med en
frist for oppretting.






