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Del 1 - fellesfaglig informasjon

Innledning

Bedriftsledelse i anleggsfaget er en hgyere yrkesfaglig utdanning pa 30 studiepoeng.
Bransjens krav til effektivisering og profesjonalitet pavirker hverdagen til anleggsledere og
bedriftseiere. | storre bedrifter kan man ansette personer med kompetanse innen spesifiserte
omrader, men i mellomstore og mindre bedrifter ma kanskje lederen ha kunnskap innen flere
omrader som organisasjon og ledelse, skonomi og salg- og markedsferingsledelse.

Utdanningen Bedriftsledelse i anleggsfaget tar sikte pa a gi kvalifikasjon for @ kunne lede en
mellomstor eller mindre bedrift i anleggsbransjen og a kunne mgte de utfordringer et slikt ansvar
innebarer med nedvendig profesjonalitet og kompetanse. Etter endt utdanning skal kandidaten
vaere i stand til a lede eller etablere, utvikle og drive en bedrift innenfor anleggsbransjen og kan se
utviklingspotensial, bade for bransje, sin organisasjon og enkeltindivider i organisasjonen.

Anleggsgartnere eller andre som omfattes av mesterbrevordningen og har gjennomfart og bestatt
utdanningen med D eller bedre i alle fag, kan fa godkjent utdanningen som den generelle delen
Bedriftsledelse av mesterbrevet. Jf. forskrift om godkjenning av annen utdanning opp mot
mesterutdanning. Se flere detaljer rundt dette pa Lovdata:
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2015-04-09-4 18

Det er Mesterbrevnemnda og ikke utdanningsinstitusjonen som utsteder mesterbrev. Mesterbrev
utstedes etter eventuell individuell sgknad etter gjennomfert studium. Se Mesterbrevnemndas
hjemmeside for hvilke krav som gjelder for a kunne seoke om mesterbrev:
http://www.mesterbrev.no/sok-om-a-bli-mester/

Bedriftsledelse i anleggsfaget utgjer, i tillegg til @ vaere en selvstendig utdanning, en av fire moduler
i utdanningen Ledelse i maskinentreprengrfaget (LMF). Seker du deg inn pa LMF etter a ha bestatt
Bedriftsledelse i anleggsfaget, kan du soke godskriving for denne modulen.

Utdanningens malgrupper

Utdanningen retter seg mot deg som har behov for kompetanse innen ledelse av mellomstore
og mindre anleggsbedrifter, og deg som @nsker a starte en bedrift eller som gnsker mesterbrev
og vil giennomfare mesterbrevets generelle del Bedriftsledelse.

Utviklingen av utdanningen og utdanningens navn

Bedriftsledelse i anleggsfaget er utviklet i samarbeid med yrkesfeltet og bygger pa
Mesterbrevnemdas lzreplan for mesterbrev. Utdanningens navn har som mal a gi en overordnet
beskrivelse av innholdet i utdanningen.

Bedriftsledelse i anleggsfaget — en fremtidsrettet utdanning med fokus
pa baerekraft

Vea er en miljgfyrtarnsertifisert fagskole. Dette innebarer at fagskolen

bidrar til et mer miljz- og klimavennlig samfunn. Det jobbes opp mot

aktuelle deler av FN sine |7 bzrekraftmal bade i driften av skolen og i

Miljefyrtarn®
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undervisningen. Ved a legge vekt pa barekraft i undervisningen, haper Vea a bidra til gkt

barekraftstankegang i bransjene og dermed et mer milje- og klimavennlig Norge.

Med okende klima- og miljsbevissthet i befolkningen, vil bedrifter som har et bevisst forhold til

miljo og barekraft kunne ha et konkurransefortrinn. For ledere i anleggsbransjen kan dette blant

annet omhandle bevissthet rundt bade bedriftens pavirkning pa det eksterne miljget, giennom

blant annet god masse- og avfallshandtering, men ogsa bedriftens muligheter for a vaere gode

arbeidsplasser og gode entreprengrer med kreativitet og innovasjon i forersetet. En barekraftig

bedrift begrenser sin negative miljgpavirkning samtidig som de har en bevisst sosial rolle som

arbeidsgiver og oppdragsgiver for a optimalisere skonomiske muligheter i sitt marked.

Det er flere av FNs barekraftmal som kan ivaretas av maskinentreprengrbransjen, og i dette
studiet har vi blant annet fokus pa felgende: Delmal 8.2, 8.8, 12.2 og 12.7, se utfyllende
informasjon i kulepunktene under. Disse slar fast viktigheten av anstendig arbeid i kombinasjon

med gkonomisk vekst og ansvarlig forbruk og produksjon.

Delmal 8.2: Handler om a gke den gkonomiske produktiviteten giennom diversifisering,
teknologisk fremgang og innovasjon.

Delmal 8.8: Handler om a beskytte arbeiderrettigheter og fremme et trygt og sikkert
arbeidsmiljo for alle arbeidstakere.

Delmal 12.2: Handler om arbeid for @ oppna en mer bzrekraftig forvaltning og effektiv
bruk av naturressurser.

Delmal 12.7: Handler om barekraftige ordninger for offentlige anskaffelser og hvordan
dette kan fremmes i bransjer og politikk i de enkelte landene.

Overordnet leringsutbytte

Kunnskaper

Kandidaten har kunnskap om teorier og prosesser rundt hvordan man etablerer, utvikler,
drifter og leder en lennsom og barekraftig anleggsbedrift og om hvordan bedriften kan
avvikles.

Kandidaten har innsikt i standarder, normer og offentlige regelverk som gjelder for ledelse
av en anleggsbedrift og hvordan dette innvirker pa ledelse av bedriften.

Kandidaten kjenner til aktuelle tidsskrifter, utdanningsinstitusjoner, forbund og
organisasjoner som kan hjelpe kandidaten med a holde sin yrkesfaglige kunnskap innen
ledelse av bedrifter oppdatert.

Kandidaten kjenner narliggende yrkesfelt og anleggsfaget sine rammevilkar og tradisjoner,
og forstar betydningen av ledelse som bidrar til 2 oppfylle samfunnsbehov og de krav
samfunnet stiller til anleggsbransjen, herunder bzrekraftig yrkesutgovelse.
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Ferdigheter

5.

Kandidaten kan drive hensiktsmessig personalledelse for a ivareta bade fysiske og psykiske
helseaspekter, skape inkluderende arbeidsmiljo og tilrettelegge for faglig og personlig
utvikling.

Kandidaten kan anvende relevant faglig verktey i ledelse av bedriften, som
kvalitetssikringssystemer til internkontroll og HMS- arbeider.

Kandidaten kan finne informasjon ved a fglge med pa endringer i offentlige regelverk, ved
a lese artikler og tidsskrifter som er aktuelle for anleggsbransjen og delta pa kurs i regi av
utdanningsinstitusjoner eller yrkesfeltets forbund.

Kandidaten kan planlegge, analysere, organisere og lede arbeid og kan identifisere
forbedringsomrader ved bedriften og finne tiltak.

Generell kompetanse

9.

Kandidaten forstar betydningen av a ha gode systemer for kvalitetssikring og HMS i
anleggsbransjen og kan bidra til organisasjonsutvikling innenfor disse omradene.

. Kandidaten har utviklet en etisk grunnholdning i forhold til arbeidsvilkar for personalet og

kan handtere informasjon fra oppdragsgivere og andre samarbeidspartnere innen
anleggsbransjen pa en etisk og forsvarlig mate.

. Kandidaten har kunnskap om salg og markedsfering og kan ivareta gkonomistyringen av

en bedrift for a muliggjere investeringer og for a imgtekomme digitale og miljsmessige
bransjekrav.

. Kandidaten kan bygge relasjoner med akterer fra anleggsfaget og nerliggende yrkesfelt og

kan delta i diskusjoner med disse om utvikling av beste praksis innen ledelse av en bedrift
i anleggsbransjen.

. Kandidaten kan etablere, utvikle og lede en anleggsbedrift pa en lennsom og baerekraftig

mate, bidra til organisasjonsutvikling og sikre bedriftens kompetanse og
gjiennomfaringsevne.

Opptakskrav
Fagskoleutdanning er hayere yrkesfaglig utdanning og ligger pa niva over videregaende
opplering, jf. lov om hgyere yrkesfaglig utdanning (fagskoleloven) §4.

Opptakskrav til utdanningen er fullfert og bestatt videregaende opplering, f. fagskoleloven §16,
med ett av folgende:

Fagbrev anleggsgartnerfaget

Fagbrev anleggsmaskinfererfaget
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e Fagbrev anleggsrorleggerfaget

e Fagbrev asfaltfaget

e Fagbrev banemontgrfaget

e Fagbrev brgnn- og borefaget

e Fagbreyv fjell- og bergverksfaget

e Fagbrev veidrift- og veivedlikeholdsfaget
e Fagbrev vei- og anleggsfaget

e Fagbrev skogfaget

e Fagbrev steinfaget

e Fagbrev fundamenteringsfaget

e Generell studiekompetanse med minst 6 maneders erfaring fra bygg- og anleggsbransjen

e Tilsvarende kompetanse fra tidligere utdanningsreformer
eller
e Realkompetanse

Det gis tilleggspoeng for relevant yrkespraksis.

Realkompetansevurdering: Opptaksgrunnlaget til fagskoleutdanning er fullfert og bestatt
videregaende opplaring. Sekere som er 23 ar eller eldre i opptaksaret, kan tas opp pa grunnlag
av tilsvarende realkompetanse dersom tilstrekkelig kompetanse kan dokumenteres. Sgkere som
gnsker realkompetansevurdering, finner mer informasjon pa skolens hjemmeside https://www.vea-
fs.no/realkompetansevurdering-for-opptak-til-fagskoleutdanning/ og kan ta kontakt med fagskolen for
veiledning. Kontaktinformasjon: vea@vea-fs.no

Betinget opptak: Fagskolen kan ta opp studenter med forbehold dersom det foreligger
dokumentasjon pa at sgkeren vil oppfylle opptakskriteriene (f.eks. fagbrev) fer andre semester
starter. Se utfyllende informasjon i forskrift om hoyere yrkesfaglig utdanning ved for Norges
gronne fagskole — Vea, kapittel 2. https://lovdata.no/dokument/LTI/forskrift/2024-06-12-1347

Tittel og grad

Utdanningen Bedriftsledelse i anleggsfaget er ikke tittel- eller gradsgivende. For a oppna tittel og
grad ma man fullfere og besta Ledelse i maskinentreprenarfaget (120 stp.)

e Tittel: -
e Grad: -
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Innhold i utdanningen

| tabell | under gis en oversikt over studiets emner og omfang.

Et emne kan avsluttes forelgpig med en karakterutskrift.

Nar alle studiets tre emner er gjennomfert med bestatt eksamen, utstedes vitnemal for
utdanningen.

Tabellen under viser fordelingen mellom studentarbeidstimer som er egenarbeidstid, studiepoeng
og undervisningstimer som gis av fagskolen. Bruk av studentarbeidstid vil variere fra student til
student, avhengig av studieteknikk og hvilken grad av maloppnaelse den enkelte sikter mot.
Stedbasert undervisning krever fysisk oppmgte pa oppgitt studiested, men det stilles ikke krav til
omfang pa oppmeate. Den nettbaserte undervisningen kan gis som utlagte videoer, oppgaver,
veiledning, synkron undervisning eller annen form for nettundervisning.

Timene i tabellen under er oppgitt i 45-minutters timer.

Det totale antall arbeidstimer pa studiet blir /000 timer a 45 minutter. Dette oppfyller NOKUTs
krav til et halvt ars utdanning pd 30 studiepoeng med minimum 750 timer a 60 minutter.

BEDRIFTSLEDELSE

Emne Emnekode Stedbasert Nettbasert  Student Totalt Studie-
under- under- oen
visning visning arbelds POSiS

~ timer

Organisasjon, ledelse  og ' BLM200 | 30 57 [ 246

administrasjon

@konomistyring og etablering | BLM300 46 85 369 500 15

Salg og markedsforing BLMI100 20 38 109 167 5

Sum timer 96 180 724 1000 30

Organisering og arbeidsformer

Studiet bestar av tre emner. Dersom du gnsker vitnemal pa 30 studiepoeng, ma alle emnene vere
bestatt.

Organisering av undervisningen:
Antall stedbaserte samlinger

Dager per samling (8 t/dag)
Bedriftsledelse 3 4

Undervisningen vil forega med tradisjonell klasseromsundervisning i til sasmmen |2 dager og resten
tilbys som nettundervisning. Den stedbaserte delen av utdanningen vil giennomfgres sentralt pa
Ostlandet.
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Studiet betegnes som nettbasert med samlinger. Larestoffet vil tilbys av lerer pa studiested og
noe lerestoff og oppgaver legges ut via nett. Veiledning pa oppgaver og eksamen vil i hovedsak
tilbys nettbasert. Nettundervisningen vil forega mellom samlingene for a ivareta tilstrekkelig faglig
pafyll, dialog, veiledning og fremdrift. Oppgaver og lerestoff vil vare tilgjengelig pa nett. Til
nettundervisningen benytter fagskolen hovedsakelig Microsoft Teams og e-post.

For a folge den nettstottede undervisningen og gjennomfare innlevering av obligatoriske
oppgaver, forutsettes det at studenten har grunnleggende IKT-kunnskaper, herunder kjennskap
til Microsoft Office og programmene Word og Excel (henholdsvis et tekstbehandlingsprogram
og et regnearkprogram). Studentene far tilgang til nedvendige digitale oppleringsressurser for
bruk av leringsplattform og oppgaveskriving i forkant av studiestart.

Det vil vere kontakt mellom studentene og en av faglererne jevnlig under studielgpet og
studentene vil ha tilgang til brukerstgotte gjennom hele studiet.

Lzeringsplattform
Fagskolen benytter Teams som digitalt leremiddel til a formidle informasjon, administrere
innleveringer, legge ut fagstoff, giennomfere nett-tester og annet.

Responstid og tilbakemeldinger:

e Gijeldende responstid er 48 timer.

e Tidspunkt lrer ikke er tilgjengelig for respons, tydeliggjeres for studentene ved
studiestart.

e Frist for vurdering og tilbakemelding pa sterre oppgaver er 3 uker.

e Mindre avingsoppgaver: Avhengig av omfang, men kortere enn tre uker.

Avsluttende vurdering

Vurdering og arbeidskrav

Formalet med vurdering er a vise i hvilken grad studenten har nadd lzringsutbyttet. Ved
vurderingen legges leringsutbyttebeskrivelsene i det aktuelle emnet til grunn, slik de er fastsatt i
studieplanen. Det gis arbeidskrav i alle emner. Et arbeidskrav er en obligatorisk oppgave og ma
vaere levert og bestatt innen fristen gitt av faglerer for at studenten skal fa avlegge eksamen i
emnet.

| tillegg til arbeidskrav gis det gvingsoppgaver der studenten skal reflektere over teori og egen
erfaring for a finne frem til beste praksis for et gitt tema innen bedriftsledelse. Det gis en
fremovermelding pa besvarelsene som viser hvordan studentens kompetanse kan forbedres.

Eksamen

Hvert av de tre emnene i utdanningen Bedriftsledelse for anleggsfaget vurderes gjennom en 6-timers
hjemmeeksamen.

Eksamen sensureres av intern og ekstern sensor og vurderes med vurderingsuttrykket A-F. Ved
bestatt alle emner i Bedriftsledelse for anleggsfaget med karakteren D eller bedre, kan
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Mesterbrevnemda vurdere a gi fritak for mesterutdanningens fagomrade Bedriftsledelse etter
individuell sgknad. Se innledningen og fotnote'.

Praksis
Det legges ikke opp til praksisopphold i utdanningen Bedriftsledelse i anleggsfaget.

Sensur

Dersom kandidaten gnsker a klage pa vurderingen av et eller flere emner, skal hen sikres en
upartisk vurdering, jf. §21, 22 og 23 i fagskoleloven. Ved ny sensur oppnevnes ekstern sensor som
skal vurdere besvarelsen. | de tilfeller intern og ekstern sensor ikke er enige om karakteren, er
det ekstern sensors vurdering som vektlegges. Karakteren kan endres bade til gunst og ugunst for
kandidaten.

Kandidaten kan klage pa sensur jf. forskrift om hgyere yrkesfaglig utdanning for Norges grenne
fagskole - Vea, kapittel 5.

Vitnemal
Ved utstedelse av vitnemal vil falgende opplysninger blir gitt:
e Fagskolen og utdanningens navn
e Dato for utstedelse
e Kandidatens navn og fedselsnummer
e Utdanningens tittel
e Beskrivelse av karaktersystemet
e Studiets emner med A-F
e Overordnet lzringsutbytte for utdanningen
e NKRZ-niva: 5.1
e Tittel: -
e Grad: -
e 30 studiepoeng

! Se Mesterbrevnemndas hjemmeside og forskrift om godkjenning av annen utdanning opp mot mesterutdanning pa
Lovdata for hvilke krav som gjelder for & kunne sgke om mesterbrev: http://www.mesterbrev.no/sok-om-a-bli-
mester/

2 Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang lering.
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Karakterskala

Det brukes bokstavkarakterer pa avsluttende skriftlige praver og eksamen. Til grunn for
karakterfastsetting vises til generelle, kvalitative beskrivelser fastsatt av Universitets- og
hoyskoleradet 6. august 2004, revidert 23.juni 201 1.

Symbol Betegnelse | Generell, ikke fagspesifikk beskrivelse av
vurderingskriterier

A Fremragende | Fremragende prestasjon som klart utmerker seg. Kandidaten viser
svaert god vurderingsevne og stor grad av selvstendighet.

B Meget god Meget god prestasjon. Kandidaten viser meget god vurderingsevne
og selvstendighet.

C God Jevnt god prestasjon som er tilfredsstillende pa de fleste omrader.
Kandidaten viser god vurderingsevne og selvstendighet pa de
viktigste omradene.

D Noksa god En akseptabel prestasjon med noen vesentlige mangler. Kandidaten
viser en viss grad av vurderingsevne og selvstendighet.

E Tilstrekkelig | Prestasjonen tilfredsstiller minimumskravene, men heller ikke mer.
Kandidaten viser liten vurderingsevne og selvstendighet.

F Ikke bestatt | Prestasjon som ikke tilfredsstiller de faglige minimumskravene.
Kandidaten viser bade manglende vurderingsevne og selvstendighet.

Litteratur og teknisk hjelpemiddel
Litteraturliste kunngjeres pa utdanningens leringsplattform ved skolestart. Litteratur ber ikke
kjopes inn for etter informasjon gitt av faglerer.

Utdanningen vektlegger at studentene selv kan hente fagstoff giennom bruk av biblioteksdatabaser,
tidsskrifter, pa internett og i fagbaker.

Studentene ma disponere egen barbar PC med Windows operativsystem. Det vil bli presentert
flere digitale programmer underveis i studiet som fungerer best med Windows.
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Del 2 — emnebeskrivelser

Emne 1: Organisasjon, ledelse og administrasjon

Informasjon om emnet

Emnekode BLM200
Omfang 87 undervisningstimer
246 studentarbeidstimer
Antall studiepoeng 10
Undervisningsform og Forelesninger, nettstottet undervisning og veiledning.
leringsaktiviteter
Oppgaver/Arbeidskrav Studenten skal reflektere over teori og egen erfaring for a finne

frem til beste praksis for et gitt tema innen bedriftsledelse.

Arbeidskravet ma vare bestatt for a kunne avlegge eksamen i
emnet.

Avsluttende vurdering Det gis en avsluttende 6-timers hjemmeeksamen som danner
grunnlag for vurderingen av emnene i utdanningen. Besvarelsen
vurderes med karakteren A-F og vurderingen kommer pa
vitnemalet.

Detaljerte rammer for eksamen gis av faglerer.

Laeringsutbyttebeskrivelser pa emneniva

Kunnskap:

Kandidaten har:

kunnskap om sentrale ledelsesbegreper og teorier. A.

kunnskap om en bedrifts interne og eksterne rammebetingelser. A.
kunnskap om ulike organisasjonsformer. B.

kunnskap om arbeidslivets lover og regelverk. C.

kunnskap om helse, miljz og sikkerhetstiltak. C.

kunnskap om bedriftskultur. C.

kunnskap om konflikthandtering. D.

kunnskap om personalledelse. E.

9. kunnskap om kompetanseutvikling. E.

Ferdigheter:

©NoOUThAhWDN —

Kandidaten:
10. kan anvende endringsledelse i omstillings- og utviklingsprosesser. A. D. E.
| 1. kan anvende og utvikle egen lederstil i henhold til moderne ledelsesprinsipper. A. E.
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12.
13.
14.
I5.
l6.
17.
18.
19.

20.

21.

kan anvende ulike verktoy for strategiarbeid. A.

kan arbeide effektivt som leder. D. E.

kan kartlegge og organisere arbeidsoppgaver. B.

kan utarbeide et organisasjonskart og tilherende stillingsbeskrivelser. B.

kan etablere kontorrutiner, vurdere og prioritere administrative oppgaver. E.

kan ansette medarbeidere og avvikle arbeidsforhold. A. E.

kan handtere etiske utfordringer og dilemmaer pa arbeidsplassen. D. E.

kan kartlegge, utvikle og gjennomfere gode arbeidsmiljatiltak for a sikre trivsel og
motivasjon pa arbeidsplassen. D. E.

kan anvende kommunikasjonsteori i alle typer kommunikasjon og kan gjennomfore
medarbeidersamtale A. E.

kan legge forholdene til rette for malrettet og systematisk kompetanseutvikling. E.

Generell kompetanse:

Kandidaten:

22.
23.
24.
25.
26.

27.

har forstielse for og kan reflektere kritisk omkring etablerte organisasjons- og
ledelsessystemer. A. B.

kan vurdere behov og lede endrings- og utviklingsarbeid i egen bedrift. A.D.

har forstaelse for og kan felge arbeidslivets regelverk. C.

har forstaelse for mellommenneskelige prosesser, og kan tilrettelegge for et godt
arbeidsmiljo i egen bedrift. A. D. E.

kan tilrettelegge for en kultur som fremmer lering, samarbeid og konstruktive
relasjoner. D.

kan utvikle og samarbeide i nettverk for opplaering av lzrlinger og medarbeidere. D. E.

Innhold

Tema ‘ Innhold i tema ‘

A. Ledelse av sma og
mellomstore bedrifter

Sentrale ledelsesbegreper

Ulike lederstiler

Strategisk, administrativ og operativ ledelse

Verktgy i strategi- og analysearbeidet (SWOT, TOWS)
Rammebetingelser for en bedrift og hvordan endringer i
rammebetingelser kan fgre til behov for endringer i bedriften
Kommunikasjon og samarbeid

o Ulike maktstrukturer, formelle og uformelle

B. Organisasjon og e Ulike organisasjonsformer og organisasjonen som formelt og
administrasjon uformelt system

e Organisasjonskart med stillingsbeskrivelser
e Kartlegging og organisering av arbeidsoppgaver
e IKT og tekniske hjelpemidler i det administrative arbeidet

C. Lover, regler, HMS e Hovedprinsipper i norsk arbeidsrett og viktige juridiske

begreper
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Forholdet mellom lov, forskrift og avtaleverk
Rettigheter og plikter i arbeidslivet

Regler ved ansettelse og avvikling av arbeidsforhold
HMS-arbeid, s®rskilte verneregler og sikkerhetstiltak
Tillitsvalgte og de ansattes organisasjoner

D. Bedriftskultur

organisering av bedrifter

«Den gode bedriftskulturen»

Etiske utfordringer/dilemmaer pa arbeidsplassen
Medarbeidere med ulik etnisitet, livstro og kultur

Konflikter og konflikthandtering

Kultur for lering, samarbeid og berekraftige relasjoner

Hvordan ny teknologi gir nye arbeidsformer og pavirker

E. Personalledelse og
kompetanseutvikling

Personalpolitikk og utviklingen i personalledelse
Ulike ansettelsesforhold
Trivsel og motivasjon pa arbeidsplassen

ferieavvikling mv.
Lenns- og belznningssystemer
e Medarbeider- og utviklingssamtaler

Bemanningsplanlegging og rekruttering av nye medarbeidere
Personaladministrative rutiner som lgnn, timelister,

e Endring som kontinuerlig prosess som forutsetning for

innovasjon og sterre konkurransekraft
e Kompetanseutviklingsplaner
e Veiledning og opplaring av medarbeidere og lerlinger

Emne 2: @konomistyring og etablering

Informasjon om emnet ‘

Emnekode

BLM300

Omfang

I 31 undervisningstimer
369 studentarbeidstimer

Antall studiepoeng

I5

Undervisningsform og
leringsaktiviteter

Forelesninger, nettstottet undervisning og veiledning.

Oppgaver/Arbeidskrav

Studenten skal reflektere over teori og egen erfaring for a finne

frem til beste praksis for et gitt tema innen bedriftsledelse.

Arbeidskravet ma vare bestatt for a kunne avlegge eksamen i

emnet.
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Avsluttende vurdering Det gis en avsluttende 6-timers hjemmeeksamen som danner
grunnlag for vurderingen av emnene i utdanningen. Besvarelsen
vurderes med karakteren A-F og vurderingen kommer pa
vitnemalet.

Detaljerte rammer for eksamen gis av faglerer.

Laeringsutbyttebeskrivelser pa emneniva

Kunnskap:

Kandidaten har:

kunnskap om lover og forskrifter for etablering, drift og avvikling av virksomheter. A.

l.

2. kunnskap om reglene rundt eierskap og selskapsformer. A.

3. kunnskap om bedriftens interessenter og samfunnsansvar. A.

4. innsikt i finansieringsformer. C.

5. kunnskap om sentrale begreper innen gkonomi. A. B. C. D. E.

6. innsikt i prinsippene for kalkulasjon, budsjettering og regnskapsfering. B. C. D. E.

7. kunnskap om viktige rutiner for god skonomistyring. B. C. D. E.
Ferdigheter:
Kandidaten:

8. kan gjennomfgre en bedriftsetablering. A. C.

9. kan vurdere valg av selskapsform og sette opp en forretningsplan. A.

10. kan vurdere og budsjettere kapitalbehov og mulige finansieringsmater. A. B. C. D.

I'l. kan foreta eierskifte, generasjonsskifte og avvikling av en bedrift. A. D. E.

|2. kunne lese og analysere regnskaper, beregne og vurdere gkonomiske nokkeltall. A. B.
C.D.E

| 3. kan sette opp et enkelt finansregnskap. B.

| 4. kan gjennomfere en investeringsanalyse og kalkulere lannsomheten i en investering. C.

I5. kan gjennomfare budsjettkontroll og eventuelt velge og iverksette tiltak. C. D.

|6. kan utarbeide for og etter kalkyler for prosjekter. D.

| 7. kan planlegge og administrere gkonomiarbeidet i bedriften. E.

Generell kompetanse:

Kandidaten:
I8. kan styre en bedrift lsnnsomt og vurdere den gkonomiske situasjonen fortlgpende. C.
E.
19. kan gjennomfere begrunnede tiltak pa bakgrunn av gkonomiske vurderinger. B. C. D.
20. kan bruke digitale verktay i skonomiarbeidet og vurdere nytten og effekten av disse. E.
21. kan kommunisere med og sette krav til eksterne fagpersoner som regnskapsfgrer og
revisor. B. E.
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Innhold

Tema Innhold i tema

A. Bedriftsetablering e Etablering
og e Selskapsformer og eierskap
entreprengrskap e Kapitalbehov, finansiering
e Verdiskapningsprosesser. Logistikk, produksjon, service
e Bedriftens ressurser, interessenter og nettverk
e Bedriftens samfunnsansvar, bidrag og forpliktelser i
samfunnet
e Lover og rammebetingelser for virksomheten
B. Regnskap og e Finansregnskap, driftsregnskap og prosjektregnskap
analyse e Regnskapsanalyse og bruk av ngkkeltall
e Kostnadstyper
e Samarbeid med regnskapsbyra og revisor
C. Investering, kapital- e Lonnsomheten ved investeringer
behov og e Investeringskalkyler
budsjettering ¢ Budsjettering av kapitalbehov
e Finansieringsformer og plan
e Resultat- og likviditetsbudsjetter

D. Kalkulasjon,
innkjop og

kostnadsstyring

Administrasjon av innkjop
Risikovurdering av investering og finansiering
Kostnadskalkyler

E. Qkonomiledelse

Rutiner for gkonomiadministrasjon

Lover og forskrifter som regulerer skonomisk aktivitet
Avtaler og kontrakter med kunder og leverandgrer

Rutiner for fakturering, purring og inkasso

Digitale verktgy til bruk i budsjett, regnskapsarbeid og
kalkulering

Emne 3: Salg og markedsf@ring

Informasjon om emnet ‘

Emnekode

BLM100

Omfang

58 undervisningstimer
109 studentarbeidstimer

Antall studiepoeng
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Undervisningsform og Forelesninger, nettstattet undervisning og veiledning.
leringsaktiviteter
Oppgaver/Arbeidskrav Studenten skal reflektere over teori og egen erfaring for a finne
frem til beste praksis for et gitt tema innen bedriftsledelse.

Arbeidskravet ma vare bestatt for a kunne avlegge eksamen i
emnet.

Avsluttende vurdering Det gis en avsluttende 6-timers hjemmeeksamen som danner
grunnlag for vurderingen av emnene i utdanningen. Besvarelsen
vurderes med karakteren A-F og vurderingen kommer pa
vitnemalet.

Detaljerte rammer for eksamen gis av faglerer.

Laeringsutbyttebeskrivelser pa emneniva

Kunnskap:

Kandidaten:

I. har innsikt i hvordan bransjens marked fungerer og hvordan hen selv kan holde sin
yrkesfaglige kompetanse oppdatert. A. B.

2. kjenner elementene i ekstern og intern markedsfering. B. C. D.
3. kan prinsippene for og verdien av god service. A. B.
4. kjenner til lover som regulerer kjop og salg. A.
5. har kunnskap om elementene i en situasjonsanalyse. A.
Ferdigheter:
Kandidaten:

6. kan utarbeide en begrunnet markedsstrategi pa grunnlag av en situasjonsanalyse. D.

7. kan gjennomfere markedsundersgkelser med utgangspunkt i teorier og metoder. B.

8. kan utarbeide en plan for markedsaktiviteter med utgangspunkt i markedsstrategien. B.
C.D.

9. kan bruke IKT og nettbaserte verktgy i markedsarbeidet. C.

Generell kompetanse:

Kandidaten:
10. kan analysere og vurdere bedriftens konkurransefortrinn i et marked. B. C.
I 1. kan begrunne valg av produkter, tjenester og markeder. C. D.
12. kan utvikle og vedlikeholde effektive kunderelasjoner og kundelojalitet. B.
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Innhold

Tema

A. Markedsfering for
handverksbedrifter

‘ Innhold i tema

Begreper i markedsforing

Rammebetingelser i markedsarbeidet

Samspillet mellom bedriften og dens interessenter
Situasjonsanalyse som grunnlag for markedsplanlegging
Lover og forskrifter av betydning for markedsfgringsarbeid
Internmarkedsfering og interaktiv markedsfering

Service som konkurransemiddel

B. Marked og
kundegrupper

Markedssegmenter og valg av kundegrupper

Kjopsprosessen og kjopsatferd for kunder i ulike

anleggsmarkeder

Metoder og teknikker for markedsundersgkelser
Valg av produkter, tjenester og kunder
Kunderelasjoner og kundelojalitet

Aktuelle tidsskrifter, kurs- og utdanningstilbydere

C. Virkemidler og
aktiviteter i
markedsferingen

Markedsplanen som arbeidsverktoy

Kjepsatferd i ulike anleggsmarkeder

Nettbasert markedsfering, Internett og sosiale medier
Profilering av egen bedrift og varemerke

D. Markedsstrategi

Markedsstrategi basert pa grundig analyse og klar malsetting

Markedsplanen som handlingsplan for iverksetting av

strategien
Oppbygging og utforming av en markedsplan
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